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Kozépszintil érettségi témakorok

Informatika

A témakorok elott 1évo szamok Az informatika tantargy részletes vizsgakovetelménye és a vizsga
leirasa dokumentumban szerepld témakoroket jelolik.

Azaz:

1.1 A kommunikécio

1.2 Informécio és tarsadalom

2.1 Jelatalakitas és kodolas

2.2 A szamitogép felépitése

2.3 Munkavédelem és ergondmia

3.1 Az operacids rendszer és fobb feladatai

7.1 Kommunikaci6 az interneten

9.1 Konyvtarak

9.2 Informéacio-keresés

9.3 Forrashasznalat

A vizsgaleiras szerint e témakoroket kell széban szdmon kérni, a tobbi elsajatitdsanak ellenbrzése

a gyakorlati vizsgan torténik.

1. Informacios tarsadalom

1.1. A kommunikéacio

A kommunikacio fogalma. A kommunikaciés modell: add, kodolas, csatorna, zaj, dekddolas, ve-
VvO.

Gyakorlati példak a kommunikacios modellre; a példak és a modell megfeleltetése; a modellben
talalhat6 fogalmak értelmezése konkrét példan keresztiil.

A kod, mint az informacid kozvetités eszkoze. Példak a sokféle kommunikacids csatornara. Re-
dundancia az informaci6 tovabbitasdban, a redundancia hasznos €s hatranyos eléfordulésai.

A mai kommunikécios technologidk és eszkdzok jellemzése, és ezek illeszkedése a kommunika-
cios modellbe. Az elektronikus kommunikécio és eszkozei.

A kommunikacios eszkdzok hatasa mindennapi életiinkre és az informacidszerzésre.

Az informacid-keresés elektronikus formai. Az informacios rendszerek 1étjogosultsaga és megje-
lenése a mindennapi életlinkben (iskola, munkahely, hivatalos tigyek intézése, szabadidd).

A magyar kozhasznt informécios forrasok példaul konyvtari adatbazisok, kormanyzati portalok
szolgaltatasai, utazassal kapcsolatos informaciok (menetrendek, helyfoglalasok), szorakozas. Ezen
forrasok koziil tobb ismerete, hasznalata. Az informacié megszerzése keresOszerverek segitsége-
vel.

1.2. Informacio és tarsadalom

Az adat és az informaci6 fogalma.

Az informatika fejlédéstorténetének fontosabb 1épései. Az elektronikus eszkozok, a szamitdgep
generaciok: A szamitogép generaciok technikai Gjdonsagai és jellemzé paraméterei. Néhany ki-
emelked6 személy az informatika torténetében. A perifériak fejlédése. Az alkalmazastipusok ki-
alakulasa ¢€s fejlodése. Informatika érettségi A kdz€pszintli szobeli vizsga részletes tematikéja a
Az informécids és kommunikacids eszkozok hatdsa a tarsadalomra. A helyi halézatok és az inter-
net hatdsa a tarsadalomra. Az eszk6zok hasznalatanak fizikai és pszichés veszélyei, és tulzott
hasznalatuk hatasai. A halozati szolgaltatasok igénybevételének feltételei €s szabalyai. Etikett és
netikett a hal6zati munka soran.
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Az informaci6 értéke és hitelessége. Az alinformaciok (pl. hoax) célja, felismerése, kartékony
hatasa és kezelése. Az informacidszerzés és a publikalas legalis és illegalis formai. A halozatok és
a szamitogépek, illetve az informaci6 (adat) védelme, biztonsagi kérdések. A szamitdogépet és az
informaciot veszélyeztetd tényezok, tdmadasi lehetdségek és védekezés azok ellen. Hardverhiba-
bol adodo veszélyek. Redundancia az informacio tarolasaban.

A szamitogépes virusok fogalma, meghatarozasa és jellegzetes tulajdonsagaik. A szamitogép mi-
kodésében bekovetkezo valtozasok, amelyek alapjan virustimadasra lehet gyanakodni. A virusok
torténeti fejlodésének néhany példaja. A virusok fajtai, kifejtett hatasuk, terjedési modjuk, véde-
kezési modszerek €és eszkdzok. Néhany ,hirhedt” virus kartevo hatasanak ismerete. A virusok
elleni védekezés modszerei. Példak a viruskeresd és virusirtdé programokra. (Viruspajzs,
virusdefinicios adatbazis fogalma.)

Jogi kérdések az informatikaban. Jogi szempontbdl védendé adatok, a védelem okai. Az adatvéde-
lem kérdései, jogi szabalyozasok (adatvédelmi torvény, direkt marketing, elektronikus kereskede-
lem). Az adatok védelme az interneten. A szerzdi jog és az informatika. A szoftver fogalma és
csoportositasa felhaszndloi szerzddés (licencelési modok) szerint. A freeware, shareware, iizleti és
egyéb szoftvervaltozatok jellemzdi. A szoftverek védelme (technikai védelem, jogi védelem).

2. Informatikai alapismeretek - hardver
2.1. Jelatalakitas és kodolas

Az analog ¢és a digitalis jel fogalma, példak felhasznalasukra. Az analdg és digitalis jel kiilonbsége
¢s jellemzo6i. Az analog jelek digitalizalhatosaga. A mintavételezés torvénye. A digitalizalt adatta-
rolas pontossdga — mindségi problémak, korlatok.

Az analég jelek digitalizalasanak 1épései. A hang, a kép és a film digitalizalasanak 1épései. A digi-
talizalas eszkozei.

Az adat és az adatmennyiség fogalma az informatikdban. Az informatikaban hasznalt mértékegy-
ségek és ezek jellemzdi. A binaris szdmabrazolds modszere és jelentdsége az informatikdban. A
binaris karakterabrazolas formai, kodtablak felépitése, jellemz6i (ASCII, UNICODE).

Valtas kettes és tizes szamrendszer kozott. Binaris szamokkal végezhetd alapmiiveletek. A NEM,
ES, VAGY logikai miiveletek.

A digitalis képek tarolasa, képformatumok és azok jellemzdi (raszteres és vektoros). A szinek
kodolasanak modjai (RGB, CMYK). Alapfogalmak: pixel, felbontés, szinmélység.

A hang digitalis tarolasa, formatumok és azok jellemzdi.

2.2. A szamitogép felépitése

A Neumann altal megfogalmazott elvek. A Neumann-elvii szamitogép elvi felépitése, az egyes
részegységek feladata. A mai személyi szamitogépek részei az egyes részek funkcioi.

A periféridk jelent6sége, csoportositasa (bemeneti és kimeneti eszk6zok). A manapsag hasznala-
tos perifériak besorolasa az egyes csoportokba. A fobb perifériak bemutatasa és jellemz6 paramé-
terértékei: monitor, nyomtato, hattértarak, egér, billentytizet.

A ma jellemzbéen hasznalatos monitorfajtak és ezek miikodési elve. A monitorokkal kapcsolatos
fogalmak: felbontas, képatld, képpont. A monitortipusok Gsszehasonlitdsa a felhasznalasi tertilet
szempontjabol. Az érintoképerny6 szerepe, felhasznalasi teriiletei.

A ma jellemzéen hasznalatos nyomtatasi technologiak jellemz6i. A nyomtatok miikodési elve
(tintasugaras, lézer). A nyomtatokkal és a nyomatassal kapcsolatos fogalmak. A nyomtatok dssze-
hasonlitdsa a felhasznalasi teriiletiik szempontjabol. A ma jellemzden haszndlatos hattértarak. A
technolodgiak ismertetése (magneses elvii, optikai, memoria alapti). Az egyes eszkozok felépitése,
miikodése. Az adatok tarolasanak fizikai megvalositasa.

A szamitogép részeinek €s a periféridinak fizikai karbantartasa (tisztitasa, szallitasa, taroldsa).

A személyi szamitogépek részeinek dsszekapcsolasa, a periféridk csatlakoztatasi lehetdségei.

A halozatok kialakitasanak jelentdsége. A halozatok csoportositasa kiterjedtség szerint. A haloza-
tok topologiaja, a topologiak jellemzése. A haldzati kialakitashoz sziikséges eszk6zok, ezek jel-
lemzdi (halozati kdzeg, haldzati kartya, kapcsolok, utvalasztok, jelerdsitok).
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2.3. Munkavédelem és ergonémia

A szamitogépes munkavégzés, valamint a fizikai- és mentalis egészség védelme. A szamitdgépes
munkavégzéshez kapcsolodd munkavédelmi ismeretek. A szamitdogép és a periféridk ergondmiai
jellemzOi. Az egészséges szamitogépes munkakornyezet kialakitasanak szempontjai.

3. Informatikai alapismeretek — szoftver
3.1. Az operacios rendszer és fobb feladatai

Az operacios rendszer fogalma, feladata, fajtai. Az operacios rendszer miikodési struktaraja (rend-
szermag, inditofajl, kiilso €s belsd parancsok rendszere, opciondlis kiegészitések). Az operacios
rendszer feladatabol kovetkezo jellemzé miikodési teriiletek (memoriakezelés, folyamatvezérlés,
megszakitas-kezelés, kommunikacio a perifériakkal). Tobb feladat parhuzamos végzésének szer-
vezese.

Az operacios rendszer betoltddésének folyamata. A szamitogép kikapcsoldsanak maodjai, az ope-
racios rendszer feladatai a kikapcsolas soran. Az operaciods rendszerek tipikus hibaiizenetei, hiba-
jelenségei, ezek elharitasi modja.

A szoftverek telepitése, bedllitasa, eltavolitasa. Szoftverek futtatasa €s leallitasa, memoria felsza-
baditasanak kérdései.

Az operacids rendszerek altal hasznalt allomanyszervezési, -nyilvantartasi modszerek. A konyv-
tarszerkezet felépitésének ismerete. A konyvtarakrol tarolt tulajdonsagok. Informatika érettségi

A konyvtarmiveletek: 1étrehozas, torlés, masolas, athelyezés, atnevezés, listazas, konyvtarvaltas.
Az allomanyok tipusai. Az dllomanyok elnevezésének formai kovetelményei, rendszerfiiggd szin-
taktikai megkdtések. Az allomanyokrol tarolt tulajdonsagok. Az allomanyok téarsitasa. Az elérési
utvonal megadasanak formai.

Az allomanyokkal végzett miiveletek ismerete (Iétrehozas, masolas, athelyezés, torlés, mentés,
nyomtatds, megnyitds). Az dllomanyokkal végzett miiveletek fizikai megvaldsitasa. Keresés hat-
tértarakon, a keresési feltételek (helyettesitd karakterek hasznalata).

A tomorités l1ényege és elve. Tomoritési modszerek (veszteséges és veszteségmentes). A kép, a
hang, a video és egyéb allomanyok tomoritésének jellemz6i. Altalanos tomorité programok mii-
kodésének ismerete. Az allomanyok és a konyvtarak tomoritésének és kicsomagoldsanak megva-
l6sitasa.

Az operacios rendszerek segédprogramjai (fajlkezelés, archivalas, virusvédelem, tiizfal, multimé-
dia stb.). A segédprogramok létjogosultsaga, szolgaltatasai, jellemzdi. Néhany segédprogram be-
mutatésa.

Az adatok védelme a jogosulatlan hozzaférést6l, az operacids rendszerek beépitett lehetdségei
(hozzéaférés vezérlése: felhasznalonév, jelszo; adattitkositas).

Virusirtd program haszndlatdnak ismerete. Virusellendrzés a hattértarakon €s a memoriaban.

A virusvédelem kialakitdsa a szdmitogépen. Aktiv virusvédelem. A virusvédelem gyenge pontjai,
hianyossagai (pl. emberi tényez0).

A szamitogépes halozatok miikodéséhez sziikséges szoftverek. A szerver operacids rendszerének
jellemz6 tobbletfunkcioi. A haldzati kommunikacio logikai felépitése (a szerver-kliens és az
egyenrangu halozatok). A helyi hdl6zatokhoz kapcsolodas felté-telei €s megvaldsitasa. A halozati
szolgaltatasok elérésének modjai, az eszkdzhasznalat feltételei. A felhasznalok azonositasa, jogo-
sultsagok kezelése.

7. Informacios halozati szolgaltatasok
7.1. Kommunikaci6 az interneten

Az internetes szolgaltatasok és ezek jellemzbi. Az internetes szolgaltatdsok hasznalatanak, hasz-
nalatba vételének szabdlyai. Példak interneten keresztiil igénybe vehetd szolgaltatasokra.

Az elektronikus levelezés folyamatanak ismerete. A felhaszndlok azonositasa. A kiilonbozd leve-
lezOprogramok k6zos €s néhany egyedi jellemzéje. Egy levelezési rendszer hasznalatanak ismere-
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te. A levelezéssel kapcsolatos funkciok (iras, fogadas, valasz, tovabbkiildés, torlés, nyomtatas). A
beérkezett levelek kezelése.

Az elektronikus levél felépitése, az egyes részek funkcidja. Alloméanyok kezelése az elektronikus
levelezésben (csatolas, csatolt allomany mentése).

Az e-mail cim szerkezete. A levélkiildés tipikus hibaiizenetei, ezek jelentése €s a problémak keze-
1ése.

Alloményatvitel lehetéségei az interneten. A fajlatvitel lehetéségei és korlatai e-mail segitségével.
Felh¢ alapu fajlatvitel.

Az URL fogalma, felépitése, részei.

Egy bongészéprogram hasznalatdnak ismerete. A bongészéprogram hasznalataval kapcsolatos
fogalmak ismerete (kezddoldal, cache, cookie). Webcim szerkezete. Navigalas a kiilonb6zé web-
oldalakon, a siirtin latogatott oldalak cimének rogzitése, képek megjelenitése, weboldal mentése.
A weboldal nyomtatdsa A bongészés tipikus hibaiizenetei, ezek oka és a hiba kezelésének lehetd-
ségei.

Informacid keresése az interneten.

A tematikus és a kulcsszavas keresés miikddésének ismertetése. A kétfajta keresési modszer al-
kalmazasi teriiletei és Osszehasonlitisa. Tematikus és kulcsszavas keresOrendszerek ismerete,
hasznalata informaciokeresésre.

Keresési feltételek megadasa (egyszerii €s Osszetett). A keresési feltételek sziikitése, specialis
keresok. A keresés eredményének kiértékelése. A keresési feladatok megoldasa. A talalatok érté-
kelése hitelesség €s megbizhatosag szempontjabol.

A tavoli on-line adatbazisok hasznalatanak feltételei. Keresés az adatbazis adatai kdzott.

9. Konyvtarhasznalat

9.1. Konyvtarak

A konyvtar egyetemes ¢s hazai fejlddéstorténetének rovid attekintése. A magyar konyvtari rend-
szer felépitésének ismertetése. A konyvtartipusok elkiilonitésének elvei: a gyiijto- €s felhasznaloi
kor fogalma. A kiilonboz6 konyvtartipusok Osszehasonlitasa szolgaltatasaik, gyiijtékorik és fel-
hasznaloi koriik alapjan. Az Egyetemes Tizedes Osztalyozas szerepe a konyvtari rend kialakitasa-
ban.

A konyvtar €s a médiatar fogalma és Osszehasonlitasa.

A konyvtari szolgaltatdsok rendszerének ismertetése. A konyvtarakkal kapcsolatos szabalyzatok:
a kolcsonzési rend és a hasznalati szabalyzat tartalma.

A konyvtarkozi kdlesonzés fogalma. Az Orszagos Dokumentumellatasi Rendszer.

A kozmiivelddési konyvtarak feladatrendszerének ismertetése. A kdzmiivelddési és iskolai konyv-
tar Osszehasonlitdsa. A szakkonyvtarak sajatossagainak ismertetése. Egyéb tajékoztatd intézmé-
nyek, informacios kézpontok, a kulturdlis intézmények (levéltarak, muzeumok, kiallitotermek)
informacioszerzésben betoltott szerepének vazolasa.

A nemzeti kdnyvtar fogalmanak meghatarozasa. Az Orszagos Széchényi Konyvtar szerepe a ma-
gyar konyvtari rendszerben. A konyvtar létrejottének, rovid torténetének ismertetése. Az Orszagos
Széchényi Konyvtar gylijtdszolgaltatasainak rendszere.

Hagyoményos konyvtarak az Interneten és a Digitalis konyvtarak sajatossdgainak bemutatésa.
Hasonlosagok és kiilonbségek.

9.2. Informacio-keresés

Keresési stratégidk a konyvtari kataldgusban és elektronikus kdnyvtarban. A keresés algoritmusa.
Az egy- és tobblépcsos keresés. A keresofeliilet hasznalata.

A tdjékoztato eszkozok tipusai. A bibliografia fogalma. A bibliografia tipusai a tartalom, a feltaras
mélysége és a megtalalas mddja szerint. A retrospektiv és a kurrens bibliografia fogalmanak ér-
telmezése. A Magyar Nemzeti Bibliografia. A bibliografiai leirds legfontosabb elemeinek ismerte-
tése a fobb dokumentumtipusok esetében. Tajékoztatd jegyzékek (referalo folyoirat, konyv- és
egyéb dokumentumok ajanlasai).
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A katalogus fogalma. A katalogus kialakulasanak fobb allomasai. A kataloguscédula és a bibliog-
rafiai tétel Osszehasonlitdsa. FObb katalogustipusok elrendezési elvei. A targyszokatalogus. Az
Egyetemes Tizedes Osztalyozas szerepe a szakkataldgus rendszerében.

A szamitdgeépes katalogusok, mint tajékoztatd eszkozok. A szamitdgépes katalogusok felépitésé-
nek szerkezeti sajatossagai. Néhany szamitogépes katalogus ismerete (példaul: Szirén, Kistéka,
MOKKA).

9.3. Forrashasznalat

A nyomtatott és nem nyomtatott dokumentum sajatossagainak dsszehasonlitd ismertetése.

A nyomtatott dokumentum fobb tipusai: kiadvanytipusok a konyvtari rendszerben. Az ismeret-
k6zl6 miivek (monografia, tanulmanykotet, kézikonyv) hasznalata az informacidszerzés folyama-
taban. A segédkdnyvek, mint a kozvetlen ismeretszerzés alapvetd forrasai (lexikon, enciklopédia,
szotar, kozhasznll ismeretek tara, adattar, fogalomtar, kronoldgia, névtar, atlasz).

A nem nyomtatott dokumentum fogalma és sajitossagai. Osszehasonlitisuk adathordozé és meg-
jelenitd eszkoz szerint (hanglemez, hangszalag, CD, fénykép, hologram, mikrofilm, diafilm, né-
mafilm, hangosfilm, videofilm, DVD.

Kézikonyvek és tajékoztatd eszkozok keresési célnak megfeleld kivalasztasa és hasznalata (tarta-
lomjegyz¢ék, mutatok, utalok).

A forrasjelolés szabalyai, funkcioi és etikai vonatkozasai. Bibliografiai hivatkozas készitése
konyvrol és folyodiratcikkrol.

Az interneten elérhet6 forrdsok hivatkozdsanak alapelvei.



